
LOGISTICIEN
LOGISTICIENNE
– AFP
Une formation professionnelle pour se former dans le concret et assurer une bonne intégration 

dans le paysage de la formation suisse… Pour maintenant, pour plus tard !

école romande d’arts 
et communication
rue de Genève 55 
1004 Lausanne
téléphone 021 316 01 00
www.eracom.ch
secretariat.eracom@vd.ch

Autonomie et débrouillardise, bonne mémoire, discrétion, facilité de contact, résistance physique, sens de l’organisation, 

sens pratique

Le/La logisticien-ne AFP accomplissent des tâches courantes dans les domaines du stockage, du transport et de 

la distribution de biens et marchandises : produits industriels ou alimentaires, colis, lettres, etc., en fonction du secteur 

d’activité de l’entreprise qui l‘emploie.

Stockage

• réceptionner la marchandise de façon autonome, en respectant les formalités requises

• sécuriser le véhicule pour le déchargement, ou demander au conducteur de le faire

• décharger les camions, à l’aide de chariot élévateur, transpalette ou d’autres moyens, en respectant les prescriptions 

de l’entreprise et les consignes du transporteur

• compter, peser ou mesurer les marchandises livrées, effectuer des prélèvements selon les consignes, 

pour contrôler l’état de la livraison

• vérifier les indications qui figurent dans le bulletin de livraison ; apporter des corrections si nécessaire

• contrôler l’état de certains instruments de conditionnement de la marchandise (palettes, conteneurs…) les réparer si possible

• manipuler, stocker et signaler les produits chimiques ou dangereux, procéder à l’élimination des déchets conformément

aux prescriptions et aux règles de sécurité et de l’élimination des déchets conformément aux prescriptions et aux règles 

de sécurité et de protection de l’environnement

• stocker les marchandises en tenant compte de la nature du produit et du délai de péremption, signaler les articles périmés

Distribution

• prendre en charge les envois chez les clients et à l’office de dépôts, les trier conformément aux consignes ; 

vérifier le marquage et le prix de transport ; charger la livraison, arrimer les palettes et les conteneurs

• effectuer la levée des boîtes aux lettres

• réceptionner les lettres et les colis, les oblitérer ; compléter les bordereaux de dépôts, fournir les justificatifs ; 

traiter les envois en retour et les réclamations simples

• adresser correctement les courriels, lettres et colis ; placer ou scanner les codes-barres ; distribuer le courrier 

et les paiements

• entretenir les timbres à dates et les machines à oblitérer

Aptitudes requises

Description

Principales tâches



Transport

• emballer les marchandises et les marquer conformément aux directives ; charger des camions ou des wagons

• aider à la manœuvre des wagons, les atteler ou les dételer pour composer un train en respectant les consignes reçues et

les règles de sécurité

• définir le sens de marche du train, procéder à des aiguillages simples, donner au conducteur de locomotive des indications

exactes et les quittancer ; assurer le freinage et la sécurité du convoi ; utiliser divers outils informatiques et de communica-

tion pour transmettre enregistrer et sauvegarder des données : ordinateur, téléphone, fax, etc.

nettoyer et entretenir les chariots de manutention et autres moyens de transport ; informer le responsable en cas de défectuosité

Les activités du logisticien-ne AFP varient en fonction de l’entreprise qui l’emploie. Il peut travailler aussi bien à l’intérieur

(halles de stockage, usines, garages…) qu’à l’extérieur (distribution de courrier, composition et chargement de trains, 

entretien des quais et des aiguillages…).

Il collabore avec d’autres employés : logisticiens CFC, conducteurs de camions ou de trains, chefs d’ateliers ou d’unités 

de production d’une usine, etc. Leur horaire de travail est, en général régulier.

2 ans (formation duale).

La formation de logisticien-ne AFP s’acquiert par une formation initiale dans l’un des domaines d’activités suivants :

stockage, transports ou distribution.

• formation pratique (4 jours par semaine) dans une entreprise

• formation théorique (1 jour par semaine) à l’Ecole romande d’arts et communication (ERACOM) à Lausanne

Scolarité obligatoire achevée.

Attestation fédérale de formation professionnelle (AFP) de logisticien-ne AFP.

Connaissances professionnelles :

• approvisionnement

• production

• stockage

• distribution

• transport

• traitement des déchets

• communication et informatique

Le logisticien-ne AFP peut exercer ses activités dans diverses entreprises : grossistes, négoces de matériaux de 

construction, de pièces détachées, entreprises industrielles, de transports ferroviaires ou routiers, grands magasins, hôpitaux,

etc. Dans le domaine de la distribution, la Poste est actuellement l’entreprise qui offre le plus grand nombre d’emplois.

Les logisticiens-nes AFP peuvent envisager un complément de formation pour obtenir le certificat fédéral de capacité 

de logisticien-ne CFC.

Un CFC est nécessaire pour accéder à des formations certifiées (maturité professionnelle, brevet fédéral, etc.)

Ils peuvent suivre des cours de perfectionnement d’un jour ou deux mis sur pied par l’association professionnelle 

ou par les grandes entreprises : découverte d’un nouveau logiciel, conduite de nouvelle machine, sécurité au travail.

Durée

Lieux

Conditions d’admission

Titre obtenu

Branches enseignées

Perfectionnements

• stratégie d’apprentissage

• sécurité et environnement

• service clientèle

• connaissances spécifiques

• culture générale

• gymnastique et sport


